Allgemeine Geschiftsbedingungen AGB

Im Kern Kurs-Angebot von Claudia Lunar Willi

1. Anmeldung

Die Anmeldungen beriicksichtige ich in der Reihenfolge ihres Eingangs, die Anzahl der Platze ist
begrenzt. Die Anmeldung bestatige ich schriftlich per Mail. Der Kunde anerkennt durch seine
Anmeldung diese AGB als Bestandteil des Vertrages. Die Anmeldung ist verbindlich und der Vertrag
kommt mit der bezahlten Rechnung zustande. Bei mehrtéagigen Kursen reicht eine Anzahlung von
50% der Kurskosten als Anmeldebestatigung.

2. Annullations- oder Auftragsinderung durch die Veranstalterin

Um die Kurse unter optimalen Bedingungen durchfiihren zu kénnen, lege ich fiir jeden Kurs eine
minimale und eine maximale Teilnehmenden-Zahl fest. Wird die Mindestzahl nicht erreicht behalte
ich mir das Recht vor, den Kurs nicht durchzufiihren. Die bereits eingezahlte Teilnahmegebiihr
wird vollstandig zurtlickerstattet. Gegebenenfalls besteht die Méglichkeit einer Umbuchung auf
einen anderen Kurs.

3. Annullation oder Auftragsinderung durch den Kunden

Die Annullierung oder Umbuchung einer Anmeldung muss von Seiten der Kunden schriftlich (per
Mail) erfolgen. Bei jeder Annullation wird dem Kunden folgender Anteil der abgemachten Kosten in
Rechnung gestellt:

bis 30 Tage vor Kursbeginn: keine Kosten

29-15 Tage vor Kursbeginn: 50% der Kosten

ab 14 Tagen vor Kursbeginn: 100% der Kosten

Eine Anmeldung kann bis zum Kursbeginn fiir eine Bearbeitungsgebiihr von Fr. 50.- auf eine andere
Person tibertragen werden.

Die Kosten fiir die Verpflegung und die Unterkunft werden nicht verrechnet, sofern der Kurs trotz
der Abmeldung statt finden kann. Falls der Kurs durch eine kurzfristige Abmeldung (ab 14 Tagen
vor Kursbeginn) abgesagt werden muss, da es zur Durchfiihrung zu wenige Teilnehmende sind,
werden die vollen Kosten verrechnet.

4. Preise

Im Kurspreis enthalten sind Getranke und die Pausenverpflegung (sofern eine Vormittags-
und/oder Nachmittagspause gemacht wird). Allfallige Verpflegungs- und Ubernachtungskosten
sind separat aufgefiihrt. Die Preise sind pro Person und in Schweizer Franken. Euro-Preise werden
zum aktuellen Tageskurs berechnet. Preisdanderungen sind vorbehalten.

5. Versicherung

Die Versicherung ist Sache der Teilnehmenden.
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